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1. EINLEITUNG 

Life SUPPLIES NV und Life SUPPLIES BV (nachfolgend: das „Unternehmen") legen großen 
Wert auf die sichere, transparente und vertrauliche Erhebung und Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten. Insbesondere wollen wir die Daten unserer Kunden, Lieferanten, 
Mitarbeiter und anderer Ansprechpartner vor Verlust, Leckagen, Fehlern, unberechtigtem 
Zugriff oder unrechtmäßiger Verarbeitung schützen.  

Mit dieser Datenschutzerklärung möchten wir Sie über die Erhebung und Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten informieren. Wir bitten Sie, diese Datenschutzerklärung 
sorgfältig zu lesen, da sie wesentliche Informationen darüber enthält, wie und für welche 
Zwecke Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet werden. 

Mit der Angabe Ihrer personenbezogenen Daten erklären Sie ausdrücklich, dass Sie diese 

Datenschutzerklärung sowie die Verarbeitung selbst gelesen und akzeptiert haben. 

 

2. ANWENDUNGSBEREICH 

Diese Datenschutzerklärung gilt für alle von (oder für) uns erbrachten Dienstleistungen und 
im Allgemeinen für alle von uns durchgeführten Aktivitäten.  

 

3. DATENSCHUTZBEAUFTRAGTER 

Life SUPPLIES NV, mit Sitz in Industrielaan 25, 2250 Olen, Belgien und mit der 
Unternehmensnummer 0413.458.441, und Life SUPPLIES BV, mit Sitz in Florastraat 80, 

4613 CT Bergen op Zoom, Niederlande, sind die gemeinsamen Verantwortlichen für Ihre 
personenbezogenen Daten.  

Bei der Erhebung und Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten beachten wir die 

belgischen Vorschriften zum Schutz personenbezogener Daten sowie die DSGVO seit ihrem 
Inkrafttreten am 25. Mai 2018. 

 

4. PERSONENBEZOGENE DATEN 

Abhängig von Ihren Aktivitäten und Ihrer Beziehung zu unserem Unternehmen verarbeiten 
wir bestimmte Ihrer personenbezogenen Daten, wie nachfolgend beschrieben. Mit 
Ausnahme von denen unserer Mitarbeiter verarbeiten wir keine sensiblen 
personenbezogenen Daten.  

Wir möchten Sie daran erinnern, dass Sie für alle Informationen, die Sie uns zur Verfügung 
stellen, verantwortlich sind und dass wir uns auf deren Richtigkeit verlassen. Wenn Ihre 

Daten nicht mehr aktuell sind, lassen Sie es uns bitte umgehend wissen.  

Sie sind nicht verpflichtet, Ihre personenbezogenen Daten anzugeben, aber Sie verstehen, 
dass die Erbringung bestimmter Dienstleistungen oder die Zusammenarbeit unmöglich wird, 
wenn Sie der Erhebung und Verarbeitung nicht zustimmen. 

 

5. VERARBEITUNGSZWECKE UND RECHTSGRUNDLAGE 

5.1 Kundendaten 

Im Rahmen unserer Dienstleistungen und Aktivitäten erheben und verarbeiten wir 
personenbezogene Daten unserer Kunden und Auftraggebern, deren Personal, Mitarbeiter, 
Angestellten und anderer nützlicher Kontaktpersonen. Wir verarbeiten folgende 
personenbezogene Daten: Ihre persönlichen Identifikationsdaten; Kundennummer und 
Sektor (Food/Feed/Chemie); finanzielle Identifikationsdaten; Solvenzdaten; 
Finanztransaktionen; ZUB/UID-Nummer; berufliche Tätigkeiten; Vereinbarungen und 

Abrechnungen, Versicherungen, Genehmigungen und Qualitätszertifikate.  
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Die Zwecke dieser Verarbeitungen sind die Durchführung von Vereinbarungen mit unseren 
Kunden, Kundenmanagement, Dispute Management, Buchhaltung und 
Direktmarketingaktivitäten wie der Versand von Werbe- oder Handelsinformationen.  Die 
Rechtsgrundlagen sind die Erfüllung des Vertrages, die Erfüllung gesetzlicher und 
regulatorischer Verpflichtungen und/oder unser berechtigtes Interesse. Für 
Direktmarketing-Aktivitäten per E-Mail (z.B. Newsletter oder Einladung zu Messen oder 

Veranstaltungen) wird um eine Erlaubnis gebeten werden, welche auch jederzeit widerrufen 
werden kann. 

 

5.2 Lieferantendaten 

Wir erheben und verarbeiten personenbezogene Daten unserer Lieferanten und 

Subunternehmer, deren Personal, Mitarbeiter, Angestellten und anderer nützlicher 
Kontaktpersonen. Wir verarbeiten folgende personenbezogene Daten: Ihre persönlichen 

Identifikationsdaten; finanzielle Identifikationsdaten; Solvenzdaten; Finanztransaktionen; 
berufliche Tätigkeiten; Vereinbarungen und Abrechnungen; EUB/UID-Nummer; 
Kundennummer und Sektor (Food/Feed/Chemie); Genehmigungen und Qualitätszertifikate.  

Die Zwecke dieser Verarbeitungen sind die Vertragserfüllung, das Management unserer 
Lieferanten und Subunternehmer sowie unsere Buchhaltung und das Dispute Management. 
Die Rechtsgrundlagen sind die Erfüllung des Vertrages, die Erfüllung gesetzlicher und 
regulatorischer Verpflichtungen und/oder unser berechtigtes Interesse.  

 

5.3 Mitarbeiterdaten 

Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten unserer Mitarbeiter im Rahmen unserer 
Personalverwaltung und Lohnbuchhaltung. Aufgrund ihrer Besonderheit ist diese 
Verarbeitung in einer separaten Datenschutzerklärung für Mitarbeiter umfassender geregelt.  

 

5.4 Sonstige Daten 

Zusätzlich zu den oben genannten Daten verarbeiten wir auch personenbezogene Daten 
anderer, wie z.B. Daten von Behörden und Berufsorganisationen, Aktionären und 
Direktoren, mögliche neue Kunden/Perspektiven, Besucher, Bewerber, nützliche Kontakte 
innerhalb unserer Branche und Netzwerkkontakte. Die Zwecke dieser Verarbeitung liegen 
im Interesse unserer Geschäftstätigkeit, des Direktmarketings und der Öffentlichkeitsarbeit. 
Die Rechtsgrundlage ist unser berechtigtes Interesse oder in einigen Fällen die Erfüllung 

eines Vertrages. 

 

6. DAUER DER VERARBEITUNG 

Personenbezogene Daten werden von uns für einen Zeitraum gespeichert und verarbeitet, 
der für die Zwecke der Verarbeitung und für die Dauer des mit Ihnen bestehenden 

(vertraglichen oder sonstigen) Verhältnisses erforderlich ist.  

Grundsätzlich werden Daten von Kunden, Lieferanten und Subunternehmern nach Ablauf 

von zehn Jahren nach Beendigung des Vertrages, der Zusammenarbeit oder des Projekts 
aus unseren Systemen entfernt, mit Ausnahme von personenbezogenen Daten, die wir 
aufgrund spezifischer gesetzlicher Bestimmungen für einen längeren Zeitraum speichern 
müssen, oder im Falle eines laufenden Streitfalls, für den die personenbezogenen Daten 
noch erforderlich sind. 
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7. RECHTE 

In Übereinstimmung mit und unter den Bedingungen der belgischen 
Datenschutzgesetzgebung und den Bestimmungen der DSGVO informieren wir Sie, dass Sie 
die folgenden Rechte haben:  

 Recht auf Zugang und Einsicht: Sie haben das Recht, die von uns über Sie 
gespeicherten Informationen kostenlos einzusehen und herauszufinden, wofür sie 

verwendet werden. 

 Recht auf Berichtigung: Sie haben das Recht auf Berichtigung (Korrektur) Ihrer 
falschen personenbezogenen Daten sowie auf Ergänzung unvollständiger 
personenbezogener Daten. 

 Recht auf Löschung oder Einschränkung: Sie haben das Recht, von uns die 

Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
unter den von der DSGVO festgelegten Umständen und Bedingungen zu verlangen. 

Wir können die Löschung oder Beschränkung der personenbezogenen Daten 
ablehnen, die für die Erfüllung einer gesetzlichen Verpflichtung, die Erfüllung des 
Vertrages oder unseres berechtigten Interesses erforderlich sind, sofern diese Daten 
für die Zwecke, für die sie erhoben wurden, erforderlich sind.  

 Recht auf Übertragbarkeit der Daten: Sie haben das Recht, die personenbezogenen 
Daten, die Sie uns selbst zur Verfügung gestellt haben, in strukturierter, 
allgemeiner und maschinenlesbarer Form zu erhalten. Sie haben das Recht, diese 

Daten an einen anderen Datenverantwortlichen zu übermitteln. 

 Widerspruchsrecht: Sie haben das Recht, der Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten aus wichtigen und berechtigten Gründen zu 
widersprechen. Bitte beachten Sie jedoch, dass Sie der Verarbeitung 
personenbezogener Daten, die für die Erfüllung einer gesetzlichen Verpflichtung, die 
Durchführung des Vertrages oder unseres berechtigten Interesses erforderlich sind, 

nicht widersprechen können, und zwar solange, wie diese Daten für die Zwecke, für 
die sie erhoben wurden, erforderlich sind. 

 Recht auf Widerruf der Einwilligung: Wenn die Verarbeitung personenbezogener 
Daten auf einer vorherigen Zustimmung beruht, haben Sie das Recht, diese 
Zustimmung zu widerrufen. Diese personenbezogenen Daten werden dann nur dann 
verarbeitet, wenn wir dafür eine andere Rechtsgrundlage haben.  

 Automatische Entscheidungen und Profilerstellung: Wir bestätigen, dass die 

Verarbeitung personenbezogener Daten keine Profilerstellung beinhaltet und dass 
Sie nicht Gegenstand vollautomatischer Entscheidungen sind.  

Sie können diese Rechte ausüben, indem Sie uns unter der folgenden E-Mail-Adresse 
kontaktieren: privacy@life-supplies.com. 

Wir sind bestrebt, Ihre personenbezogenen Daten in Übereinstimmung mit den geltenden 
Vorschriften sorgfältig und rechtmäßig zu behandeln. Wenn Sie dennoch der Meinung sind, 
dass Ihre Rechte verletzt wurden und Ihre Anliegen in unserem Unternehmen nicht 

berücksichtigt wurden, steht es Ihnen frei, eine Beschwerde bei uns einzureichen: 

Commissie voor de Bescherming van de Persoonlijke Levenssfeer 
(Kommission zum Schutz der Privatsphäre) 

Drukpersstraat 35 

1000 Brüssel 

Belgien 

Tel.: +32 (0)2 274 48 00 

Fax: +32 (0)2 274 48 35 

E-Mail:  commission@privacycommission.be 

 
Sie können auch zusätzliche Maßnahmen vor einem Gericht ergreifen, wenn Sie glauben, 
dass Ihnen durch die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ein Schaden entstehen 
würde.  

privacy@life-supplies.com
commission@privacycommission.be
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8. WEITERGABE AN DRITTE 

Bestimmte von uns erfasste personenbezogene Daten werden an Drittanbieter 
weitergegeben und können von diesen verarbeitet werden, wie z.B. unsere IT-Lieferanten, 
Buchhalter, Wirtschaftsprüfer, Makler, Versicherungsgesellschaften, Berufsorganisationen 
(z.B. FAMI-QS), Regierungen (z.B. FASNK, Belgisches Staatsblatt), 
Zertifizierungsgesellschaften (z.B. SGS), Factoringunternehmen.   

Es ist möglich, dass sich einer oder mehrere der oben genannten Dritten außerhalb des 
Europäischen Wirtschaftsraums („EWR“) befinden. Allerdings werden nur personenbezogene 
Daten in Drittländer mit einem angemessenen Schutzniveau übermittelt.  

Die Mitarbeiter, Führungskräfte und/oder Vertreter der vorgenannten Dienstleister oder 
Institutionen und die von ihnen beauftragten spezialisierten Dienstleister haben den 

vertraulichen Charakter Ihrer personenbezogenen Daten zu respektieren und dürfen diese 
nur für die Zwecke verwenden, für die sie im Rahmen ihrer Bereitstellung verwendet 

wurden.  

Im Bedarfsfall können Ihre personenbezogenen Daten an andere Dritte weitergegeben 
werden. Dies könnte beispielsweise der Fall sein, wenn wir ganz oder teilweise saniert 
werden, unsere Aktivitäten verlagert oder in Konkurs gehen. Es ist auch möglich, dass 
personenbezogene Daten aufgrund einer gerichtlichen Entscheidung oder zur Erfüllung einer 
bestimmten gesetzlichen Verpflichtung übermittelt werden müssen. Wir werden dann 
angemessene Anstrengungen unternehmen, um Sie im Voraus über diese Mitteilung an 

andere Dritte zu informieren. Sie werden jedoch anerkennen und verstehen, dass dies unter 
bestimmten Umständen nicht immer technisch oder kommerziell machbar ist oder 
rechtlichen Beschränkungen unterliegt.  

In keinem Fall werden wir Ihre personenbezogenen Daten ohne Ihre vorherige Zustimmung 
an Direktmarketingagenturen oder ähnliche Dienstleister verkaufen oder kommerziell 
weitergeben. 

 

9. TECHNISCHE UND ORGANISATORISCHE MASSNAHMEN 

Wir ergreifen die notwendigen technischen und organisatorischen Maßnahmen, um Ihre 
personenbezogenen Daten in angemessener Weise zu verarbeiten und vor Zerstörung, 

Verlust, Verfälschung, Veränderung, unberechtigtem Zugriff oder unbeabsichtigter 
Mitteilung an Dritte sowie vor jeder anderen unberechtigten Verarbeitung dieser Daten zu 
schützen. 

In keinem Fall haftet das Unternehmen für direkte oder indirekte Schäden, die sich aus 
einer fehlerhaften oder rechtswidrigen Verwendung der personenbezogenen Daten durch 
Dritte ergeben. 

 

10. ZUGANG DURCH DRITTE 

Um Ihre personenbezogenen Daten zu verarbeiten, gewähren wir unseren Arbeitnehmern, 

Mitarbeitern und Angestellten Zugang zu Ihren personenbezogenen Daten. Ein ähnliches 
Schutzniveau gewährleisten wir, indem wir vertragliche Verpflichtungen gegenüber diesen 
Arbeitnehmern, Mitarbeitern und Angestellten, die dieser Datenschutzrichtlinie ähnlich sind, 
durchsetzbar machen. 

 

11. HABEN SIE NOCH FRAGEN? 

Wenn Sie nach dem Lesen dieser Datenschutzerklärung weitere Fragen oder Anmerkungen 

zur Erhebung und Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten haben, können Sie sich 
über die untenstehenden Kontaktdaten an die zentrale Anlaufstelle wenden: 

Life SUPPLIES NV 
Industrielaan 25 
2250 Olen 
Belgien 
E-Mail-Adresse: privacy@life-supplies.com 

Tel.: +32 (0)14 57 81 11     

mailto:privacy@life-supplies.com

